
 

 

 

PRESSEINFORMATION  

 

La Biosthétique Friseurunternehmerin Karina Herzig aus Schwetzingen hat sich in Düsseldorf 

bei „TOP Salon – The Challenge“ gegen rund 300 Mitbewerber durchgesetzt und wurde in 

der Kategorie „Employer“ zum „TOP Salon 2024“ in Deutschland, Österreich und der 

Schweiz gewählt. 

 

Seit über 20 Jahren werden bei der Fachmesse TOP HAIR International in Düsseldorf die 

besten Friseurunternehmen Deutschlands im Rahmen des Wettbewerbs „TOP Salon – The 

Challenge“ ausgezeichnet. Seit 2023 nehmen auch Salons aus Österreich und der Schweiz 

teil. Um in diesem Jahr in der Kategorie „Employer“ zu triumphieren, mussten Bewerber der 

Fachjury im Vorfeld überzeugend darlegen, wie sie ihre Mitarbeiter gewinnen, an ihren 

Betrieb binden, qualifiziert ausbilden und fördern. Dies ist der Salonunternehmerin Karina 

Herzig gelungen, sodass sie mit dem begehrten Titel „TOP Salon 2024“ ausgezeichnet 

wurde. 

 

Im Herzen von Schwetzingen bieten Karina Herzig und ihr Team in einem historischen 

Ambiente zwischen Barock und Moderne ihren Kunden hochwertige Hair- & 

Beautybehandlungen an. Das Wohl ihrer Mitarbeiter ist der erfolgreichen 

Salonunternehmerin nicht nur sehr wichtig, sondern eine Herzensangelegenheit. Karina 

Herzig scheut weder Kosten noch Mühen, um jeden einzelnen Mitarbeiter zu fördern und 

ihm Spaß und ein gutes Gefühl bei der Arbeit zu vermitteln.  



 

 

 

Kein Wunder, konnte die empathische Chefin ihr Team seit der Salongründung im Jahr 

2016 von 2 auf 17 Mitarbeiter, darunter derzeit 5 Azubis, aufstocken.  

 

Wir legen Wert auf fairen Umgang! 

 

Das Betriebsklima könnte nicht besser sein. Die Azubis geben alles, um nach ihrer Lehre von 

Karina Herzig übernommen zu werden. Diese Entwicklung steht im starken Kontrast zur 

allgemeinen Tendenz im Friseurhandwerk, wo die Auszubildendenzahlen massiv sinken und 

viele Ausbildungen abgebrochen werden. „Ich sehe mich als Plattform für die Entwicklung 

der jungen Menschen und möchte ihnen nicht nur hervorragendes Wissen vermitteln, 

sondern auch Teamarbeit vorleben“, sagt Karina Herzig und freut sich über das Lob und die 

Anerkennung ihrer treuen Mitarbeiter. Dass ein super funktionierendes Team sich aber nicht 

von selbst rekrutiert, ist ihr aus der Historie auch klar. Personalfluktuation und 

Personalmangel waren auch bei Karina Herzig besonders während der Coronazeit ein 

Thema. Inzwischen spricht die Salonunternehmerin jedoch von einem „Bombenteam“. Denn 

im Salon Schwetzingen wird großen Wert auf einen fairen Umgang mit einer guten Sprach- 

und Kommunikationskultur gelegt. Alles wird im Team auf sachlicher statt emotionaler Ebene 

besprochen. Gibt es mal ein emotionales Problem, sorgt Kommunikationsball „Ernst“ (ein 

gelber Smiley mit Sonnenbrille) für Mediation. Und was nicht innerhalb von 24 Stunden 

geklärt wird, das darf auch nicht mehr auf den Tisch kommen. „Ein Ritual, das super 

funktioniert“, freut sich Karina Herzig und ist stolz darauf, dass diese Art der 

Konfliktbewältigung inzwischen völlig ohne ihr Zutun funktioniert. Wie eng die Bindung 

zwischen Chefin und Team ist, zeigt der beispiellose Einsatz von Karina Herzig für ihre 

Azubis, von denen drei das Angebot angenommen haben, eine Privatschule zu besuchen 

und sich darin zusätzlich zur Friseurlehre zum „Hair & Beauty Artist“ zu qualifizieren, ein Titel, 

der herausragende berufliche Perspektiven verspricht. Das Ausbildungskonzept sieht vor, 

dass die Azubis bereits vom ersten Tag an Verantwortung übernehmen und am Kunden 

arbeiten können. Eine tolle Motivation für die Azubis, von denen viele in anderen Betrieben 

erst mal nur den Boden kehren müssen. Eine Auszubildende wohnt derzeit sogar bei Karina 

Herzig, da sie keine geeignete und bezahlbare Wohnung gefunden hat. Jede ihrer 

Mitarbeiterinnen nimmt die Chefin als Individuum wahr, auf deren Wünsche sie jeweils 

intensiv eingeht. Seit siebeneinhalb Jahren beschäftigt Karina Herzig eine Frau mit 

Handicap, die sich um das gesamte Backoffice kümmert, Handtücher faltet, Ware in die 

Regale einsortiert und die Kunden mit Getränken verwöhnt. Eine ihrer fünf Azubis kommt 

aus der Ukraine und befindet sich im ersten Ausbildungsjahr. Im letzten Sommer wurde sie 

von Karina Herzig freigestellt, um einen Sprachkurs zu besuchen, den die Chefin für sie 

organisiert hat.  

 

Das Thema Aus- und Weiterbildung liegt Karina Herzig sehr am Herzen und wird von ihr mit 

einem akribisch strukturierten Konzept umgesetzt. Abgesehen von regelmäßigen 

Teambuilding-Maßnahmen im Salon sorgt einmal im Jahr ein dreitägiger Ausflug für 

zusätzlichen Teamspirit. Mindestens zweimal pro Jahr spendiert Karina Herzig jedem 

Mitarbeiter Weiterbildungen im Rahmen der La Biosthétique Academy. Auch die 

Arbeitszeiten im Salon Schwetzingen sind sehr arbeitnehmerfreundlich: Mit der 38,5 

Stundenwoche im Schichtwechsel haben die Mitarbeiter alle zwei Wochen ein verlängertes 

Wochenende, um sich ausgiebig zu regenerieren. Außerdem dürfen sie das Salonauto 

mitbenutzen und werden mit einer zusätzlichen Krankenversicherung bedacht.  



 

 

 

„Nur ein motiviertes und zufriedenes Team sorgt für gute Stimmung im Salon, die sich dann 

natürlich auch auf die Kunden überträgt“, weiß Karina Herzig. Diese stehen im Salon 

Schwetzingen ebenfalls im Mittelpunkt und werden auf Basis einer typgerechten Beratung 

inklusive Haar- und Kopfhautanalyse mit einem auf sie zugeschnittenen Hair-, Beauty- und 

Wellnesskonzept verwöhnt. Dazu gehören neben den klassischen Friseurdienstleistungen mit 

Trend-Haarschnitten und besonderen Farbtechniken wie Balayage auch Make-up-Trend-

Looks, moderne Gesichts- und Körperbehandlungen in vielen Varianten sowie das Färben 

von Augenbrauen und Wimpern, Maniküre und Pediküre. „Unsere Philosophie beruht auf 

der Idee, einen Ort zu schaffen, der alle Aspekte zum Thema Schönheit vereint und eine 

echte Auszeit für Körper und Seele bietet“, fasst Karina Herzig ihr Salonkonzept zusammen 

und betont dabei erneut, dass dies nur mit einem glücklichen und harmonischen Team 

funktionieren kann.  

 

Dank ihres unermüdlichen Einsatzes und der großen Wertschätzung für ihre Mitarbeiter 

wurde Karina Herzig nun zurecht mit dem Award „TOP Salon 2024“ ausgezeichnet! 

Herzlichen Glückwunsch! 

 

https://salon-schwetzingen.de/ 

 

Salon Schwetzingen 

Carl-Theodor-Str. 8d 

68723 Schwetzingen 

Telefon: 06202-9203600 

info@salon-schwetzingen.de 

www.salon-schwetzingen.de 

 

 

Öffnungszeiten 

Montag: 

08:00 – 20:00 Uhr 

Dienstag: 

08:00 – 20:00 Uhr 

Mittwoch: 

08:00 – 20:00 Uhr 

Donnerstag: 

08:00 – 20:00 Uhr 

Freitag: 

08:00 – 20:00 Uhr 

Samstag: 

08:00 – 14:00 Uhr 

 

 

 

 

 

 

 

https://salon-schwetzingen.de/
mailto:info@salon-schwetzingen.de
http://www.salon-schwetzingen.de/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Isabel Paradiso,   

Geschäftsleitung Salonservices (CSSO) 
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